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Formulir Pengajuan Keluhan atau Banding

INFORMASI PENGAJU KELUHAN ATAU BANDING
	Nama Perusahaan/Individu
	     

	Alamat
	     

	Nomor telepon yang bisa dihubungi
	     

	Alamat e-mail
	     

	Jenis Aduan
	☐  Keluhan
☐  Banding

	Tipe Pihak Pengaju Aduan
	☐  Pemantau Independen (PI)
☐  Pemerintah atau Pemerintah Daerah
☐  Pemegang Ijin
☐  KAN
☐  Lainnya, mohon disebutkan ……………………………….

	Hal yang diadukan
	☐  Proses Verifikasi Legalitas Hasil Hutan (VLHH) Kayu
☐  Hasil Keputusan Verifikasi Legalitas Hasil Hutan (VLHH) Kayu
☐  Penerbitan Dokumen V-Legal/Lisensi FLEGT
☐  Hasil Uji Kelayakan (Due Diligence)
☐  Deklarasi Hasil Hutan (DHH) secara mandiri
☐  Penggunaan Tanda SVLK
☐  Lainnya, mohon disebutkan ……………………………….



DETAIL INFORMASI KELUHAN ATAU BANDING
	Uraian isi informasi Keluhan atau Banding

	     

	Bukti relevan yang mendukung keluhan atau banding
	1.      
2.      
3.      
4.      
5.      



PERNYATAAN
	Dengan ini saya menyatakan bahwa seluruh informasi yang disampaikan dalam formular keluhan atau banding ini Adalah benar, akurat dan telah sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. Saya tidak memiliki konflik kepentingan dalam pengajuan keluhan atau banding ini. Saya bersedia mempertanggungjawabkan seluruh pernyataan yang saya buat telah sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku. Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, tanpa adanya paksaaan dari pihak manapun dan untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

	Nama:
	     
	Tanda tangan:
	[bookmark: Text3]Diatas Materai 10.000
	Tanggal:
	     



Mohon mengembalikan Formulir Pengajuan Keluhan atau Banding ini kepada:
Ardian Dwi Yunanto
Wakil Manajemen SVLK LPVI PT Enviro Trust Services
E-mail: office@envirotrustservices.com 
Hp. (+62) 812 3410 9220



KOLOM KONFIRMASI PENERIMAAN KELUHAN ATAU BANDING
	Isian untuk LPVI PT Enviro Trust Services

	Dari hasil analisa yang dilakukan oleh LPVI PT Enviro Trust Services menyatakan bahwa antara bukti dokumen pendukung dengan informasi yang tercantum dalam keluhan atau banding Mempunyai / Tidak Mempunyai relevansi terhadap mekanisme Keluhan atau Banding yang diatur sesuai peraturan yang berlaku.
	Kesimpulan

	
	☐  Diterima
☐  Ditolak / Tidak Diterima

	Nomor Keluhan / Banding :
	   /Kel-Ban/SVLK/ENTS/20   

	Nama Pengambil Keputusan :
	     

	Jabatan :
	     

	Tanggal :
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